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• Musiker, Komponist, Produzent, Media Entrepreneur, 

Futurist, Advisor, ThinkTank Leader
• Berklee College of Music 86/87, Quincy Jones Award
• 20 Jahre im Music & Technology Business, EU and U.S. 
• Music Entrepreneur (ex-CEO of LicenseMusic.com) und 

“dot-bomb Veteran”
• CEO der Beratungsagentur ThinkAndLink (Basel, San 

Francisco, Bangkok Partner), Klienten: Sony Net Services, 
Mercora, Gracenote, Media Rights Technologies, Music 
Choice (UK), PassAlong Networks, Intel, Popkomm

• CEO des B2B Music Portals SONIFIC
• Berater  (ehemaliger ‘Expert Advisor’ bei der European 

Commission)
• Lecturer / Speaker / Autor, und Ko-Autor des Buches 

www.futureofmusicbook.com
• WebBlog:  musiclikewater.com (Interviews etc  online)
• Chairman des www.popkommawards.com (Innovation in 

Music & Entertainment Awards – IMEA, Berlin Sept 14-16 
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• Aller Content taucht jetzt in irgendeiner 
kopierbaren Form auf digitalen Netzwerken auf. 
Die Frage ist nicht, wie dies verhindert werden 
koennte, sondern wie dieses stets wachsende 
Interesse des Users kommerziell genutzt werden 

kann. Monetize Conduct!

Eine grundlegende Tatsache
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Music Industry (top down) Peer to peer (bottom-up)

Scheduled Television Tivo

Media Publishing Weblogs

Client-server applications Web services

Circuit-switched telephony VOIP

Licensed cellular Unlicensed wireless

Der grosse Schritt von zentral nach de-zentral
(Adapted from slides by Kevin Werbach (SuperNova)
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• User-generated content wird immer wichtiger, und 

wird ein wichtiger ‚traffic-driver‘ (> social media / 
culture of participation)

• Die Medienformen konvergieren (z.B. Musik + 
Games, Video + Musik) 

• „Windowing“ wird immer schwieriger

• Time-Shifting, Space Shifting und Device Shifting 
wird zum Standard

• Advertising Strategien muessen komplett neu 
ueberdacht werden

Was bedeutet das fuer Medien?
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Content is King
* aber…

Denn:
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Aber...

Content is King, Customer 
is King-Kong, and 

Service is Godzilla
*nicht von mir erfunden
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‚Distribution‘ wird in naher Zukunft 
schlicht zum eingebauten Standard -
der „Gate-Keeper“ faellt weg.

Der wirklich grosse Shift
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P2P ist nur eine Variante des Distribution-Dammbruchs

• Instant Messenger

• USB flash drives sharing

• Hard-Disc swapping

• Stream-Ripping / Transcoding

• Bluetoothing

• Social Networks

• Podcasting

• EMail (GMail >> external music drive)

• Skype version 3?



6

2005 Gerd Leonhard  Music Futurist    gerd@musicfuturist.com Re-use allowed only AS IS and with Attribution

P2P Fakten
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Das Musikbusiness und die digitalen Technologien

� Disintermediation - der ‘Mittelmann’ wird 
verdraengt. Retail ist ueberall!

� Die Industrie wird transparent – endlich.
� ‘Just-in-time Production’ - keine Ueber- oder 

Unterproduktionsprobleme, media-on-demand 
wird moeglich

� Groessere Effizienz bei Distribution von 
Nischenprodukten (der sog. Long Tail)

� Enormer Preisdruck nach unten
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Abo oder
a-la-carte?

Es geht 
weg vom

‚Unit‘ Sale
Denken
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Fakten

Breitband Internet < > Online Content Konsum 
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Yahoo! Music Unlimited, Napster To Go, Real / 
Rhapsody, XM To Go, Podcasting...



10

2005 Gerd Leonhard  Music Futurist    gerd@musicfuturist.com Re-use allowed only AS IS and with Attribution

� � � �� 
� � � �� � 
( � 
� � � �� 
� �� � � � 
* " � � � � +� � � ) � �

• Die Preise stuerzen

• Aber: (fast) alle User kaufen irgendwann / 
wie / wo

• Flat fee / Blanket deals kommen (siehe 
Kabel TV)

•,Sharing‘ wird legitimisiert

• Das online Piraterie-Problem verpufft
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Advertising

Advertising
wird auch in der Zukunft 
der Medien eine grosse 
Rolle spielen – nur eine 

andere als heute
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Die Zukunft der Medien: ein Goldrausch fuer 
SEARCH ENGINES?

Aus Search Engines werden 
Media Companies!
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Ueberblick: Das ‘alte’ das ‘neue’ Musikbusiness

,� � � � �� �� � � 

� � � �� 
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� Anbieter kontrolliert              <> Kaeufer kontrolliert
� Musik ist ein Produkt            <> Musik ist ein Service
� Wert ist im “ Besitz” <>  Wert ist im ‘Zugang’
� Territoriale Strukturen           <> Globale Strukturen
� Desto rarer desto wertvoller <> Desto mehr desto wertvoller
� Ein Hauptprodukt                  <>  Viele ‘Product-Streams’
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Auch deswegen.. Die Preise sinken (endlich!)

"Music is another example of a market which will grow if the price is lowered," 
Mr Haji-Ioannou said. "The price of music will come down, something which 
will increase the number of musicians and fans."  (EASYMUSIC.com)
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Trend: Recommendation wird zum 
Standard bei digitalem Entertainment *Wired
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Massenmarkt vs Nischenmaerkte: frueher

Mass-market  $
Niche Markets $

Niche Markets $

Niche Markets $

Niche 

Markets $

Niche Markets $
Niche Markets $

Beeinflusst:

- Distribution

- Marketing

- Advertising

- Culture

- Global 
Relations
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Eine Masse von Nischenmaerkten!
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Trend: ehemalige 
Massenmaerkte kollidieren 
mit einer Masse von 
Nichenmaerkten
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Trend: das Radio + der Musicplayer + das Mobile
konvergieren... = Multi Channel Access fuer Content
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Was wollen die Kids?
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Online 
Content 

(z.B.Konzerte)
$$$Gratis

Endloser PlatzGroessere Gebuehren
fuer  alle Nutzungen

Geringe Gebuehren
zum Testen

Gratis ‘Entdecken’
von Content
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Die Zukunft: Den ‘Long-Tail’ nutzen!

In einem digitalen Musik / Medien-
Oekosystem wird es moeglich, das die 
Gesamtsumme der Verkaeufe von ‘nicht-
populaerem’ Content die Summe der 
Verkaeufe des ‘populaeren’ Content 
uebersteigt, weil:

� Es keine oder wenige Lager- oder Regalbeschraenkungen 
gibt

� Vertriebsengpaesse nicht mehr relevant sind
� Weltweit verkauft werden kann
� Lifestyle-Marketing und Viral Marketing moeglich wird
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Long Tail *Wired / Chris Anderson
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Zusammenfassung

� Alle technologischen Innovationen in der 
Musik- und Entertainmentbranche haben 
bisher den Markt vergroessert

� Vervielfaeltigung / Kopieren / Distribution 
wird langsam aber sicher durch ZUGANG 
(Access) ersetzt. Ownership >> Access

� DRM wird zu CRM: ‘Enable instead of 
restrict’
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Gestern, heute oder morgen - derselbe Schluessel 
zum Erfolg: dem Konsumer genau das geben, was er 
wann und wo wirklich will, und zu einem fairen Preis

1. Fette Hard-Drives
2. Aller Content, immer und ueberall
3. Schneller und Always-On Online Zugang
4. Einfache aber intelligente Software & Interfaces
5. Uneingeschraenkte Mobilitaet
6. Volle Kompatibilitaet (Hard- und Software
7. Multi-channel access (alle digitalen Netzwerke)
8. Faire ‘no-brainer’ Preise
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